Памятка по сборным экскурсионным турам на Байкал
	Экстренный номер 
	89641068860, 89646506060, 89025775125
При обращении необходимо назвать: тур, ФИО 

	Место и время сбора группы
	с 08.00 до 08.30 в аэропорту (внутри здания, около выхода в город), с 9.00 до 9.30 на ж/д вокзале (внутри здания, возле выхода в город, в первом подъезде - пригородные кассы), с табличкой названия тура.
При опоздании к месту сбора группы турист добирается до группы по маршруту самостоятельно, за свой счет.  
При опоздании, задержке рейса, постарайтесь, по возможности, сообщить об этом на экстренный телефон. 

	Присоединение к группе 
	Необходимо предъявить гиду ваучер 

	Размещение
	Иркутск, Листвянка, Улан-Удэ, Максимиха– номера благоустроенные (с туалетом душем в номере) 

Ольхон, Малое Море, Аршан: размещение на выбор в двух вариациях: 

Эконом - удобства на этаже или на территории. 

Комфорт – удобства в номере. 

Расчётный час до 12-00.
Заселение производится после 14:00 часов.
Курение в номерах категорически запрещено в целях пожарной безопасности.

Разводить костры на территории базы отдыха, в необорудованных местах за территорией запрещено.
Пользоваться кипятильниками в номерах строго запрещается. 

Отдыхающие несут ответственность, в т.ч. материальную за: нарушение общественного порядка, внутреннего распорядка тур/базы, санитарной и пожарной безопасности, причинение вреда окружающей среде, умышленное нанесение вреда здоровью и имуществу отдыхающих, порчу или утерю имущества тур/базы. В таких случаях, администрация вправе отказать виновным в дальнейшем пребывании на территории без возмещения стоимости оплаченных услуг.

	Примерные объекты размещения
	Листвянка – Бриз, Гавань, Усадьба Демидова, Маячок (или аналогичная).

Иркутск – туркласс: Матрешка, Грин, БизнесХолл, отель 130, Яковлев (или аналогичная); 3*: Ангара, Дельта, Иркутск, Ибис (ближе к 4*); 4*: Байкал форест (новый), Мариотт; 5*: Бутик отель Хистори, Амурский.

Ольхон – Ольхон, Лада, Усадьба Бенчарова, Лейкплейс, Шаманка, Ольхон инн, Хотей, Иволга, Усадьба Копылова (или аналогичная).

Максимиха – Кумуткан, Байкальский дворик, Байкал Лидер, СТЦ Максимиха (или аналогичная).

Малое Море – Мир Байкала, Ветер Странствий, Ольтрек, Данко, Уюга, Байкал люкс, Наратей, Базарка, Байкал трек, Эльдорадо (или аналогичная).

	Необходимо знать:

	· Листвянка – поселок городского типа, недалеко от Иркутска, со всеми благами цивилизации. Работает достаточное количество кафе и ресторанов, есть музеи, канатная дорога, рынок. 
· Малое море – более курортный уголок Байкальского побережья, основные базы отдыха и отели находятся за пределами намеленных пунктов. Все услуги предоставляются на территории турбазы / отеля (питание, проживание, досуг, экскурсии) Расстояние от турбаз до берега от 500 метров (санитарная зона). Магазины – на территории базы отдыха или в поселке в 2-4 км от базы (в зависимости от места проживания)
· Ольхон – одно из наиболее популярных мест на Байкале. Все турбазы и усадьба расположены непосредственно в самом поселке «Хужир». Электричество появилось в 2005 г. На территории поселка есть достаточное количество кафе и магазинов. Расстояние до берега Байкала от 500-1000 м. На Ольхоне нет асфальтированных дорог.
· Питание на турбазах по комплексному меню: накрытие или шведский стол (в зависимости от турбазы). Дополнительно к основному меню можно заказать некоторые блюда из дополнительного меню (доп.оплата).
· Wi-Fi есть не во всех средствах размещения, или только на территории ресепешена. 

· Сотовая связь хорошо ловит в населенных пунктах Байкала, но на экскурсионных объектах, которые обычно удалены от цивилизации, связь с перебоями. Во время круизов или переходов на Корабле - сотовая связь отсутствует. 

· Центральное телевиденье есть не во всех средствах размещения.

· Летом климат на Байкале очень сухой. Много солнечных дней, мало дождливых дней. Дневные температуры отличаются от ночной на 5-10 градусов. На Байкале практически всегда дует легкий ветер, если погода плохая, то ветер холодный и пронизывающий.  

	Экскурсии 
	 Экскурсии в Городе и на тех участках Байкала где есть асфальт (Листвянка, Байкальск, Аршан, Улан-Удэ) осуществляются на автомобилях разного класса, в зависимости от кол-ва групп. 
Экскурсии по бездорожью – Малое Море, о. Ольхон, Восточное побережья – Чивыркуйсикй залив, Баргузинская Долина – осуществляются на автомобилях УАЗ– до 8 -10 чел. / авто.

	Трансфер 
	В некоторых программа трансфер осуществляется на маршрутных автобусах. 

На о. Ольхон трансфер осуществляется на автомобиле УАЗ - до 8 - 10 чел. / авто. 



	Доп. услуги
	За дополнительную оплату: экскурсии в свободные дни, баня, услуги проката, прокат квадроциклов, велосипедов, аренда катеров, рыбалка, трекинг, выездные пикники, встреча с шаманом. 

	Рекомендуемые вещи
	1. -Удобная, разношенная обувь для пеших прогулок (кроссовки, ботинки, кеды, фиксированные сандали). 

2. -Сланцы

3. - Удобная одежда для пеших и автомобильных экскурсий – спортивные/или удобные брюки, не сковывающие движения, рубашка или футболка с длинным или коротким рукавом, брюки, шорты, футболка. 

4. –Свитер / флиска / толстовка

5. – Куртка (по возможности ветронепродуваемая и с мембраной от дождя) 

6. - Кепка или панама (бандана) 

7.  - Носки – 2-3 пары хлопчатобумажных или льняных, 1 пара шерстяных (при походных турах) 
8.  - Купальный костюм.

9. -Туалетные и гигиенические принадлежности, полотенца (если тур эконом).  В том числе гигиеническую губную помаду и крем от солнца с высоким фактором защиты.

10. - Солнцезащитные очки.

11. - Индивидуальные лекарственные средства.

12. 

	Дополнительные дни до тура 
	Большинство сборных туров начинаются с утра насыщенной экскурсионной программой. Вы можете прилететь на сутки раньше, заказать доп. Ночь или забронировать ее самостоятельно, для отдыха перед туром. Разница во времени с мск + 5 часов

	Дополнительные дни после тура 
	Вы можете заказать доп. Ночь или экскурсии после тура.

	Дополнительные условия (проживание) 
	Благоустроенное Размещение, если в туре прописано иное 

	Дополнительные услуги (экскурсии, встреча, трансфер)  
	Возможен доп. трансфер по окончании тура (там где не включен) в аэропорт или ж/д вокзал или индивидуальная встреча с аэропорта / ж/д вокзала за доп плату.

	Безопасность 
	Погода: в течение дня погода может меняться. При перемещении на большие расстояния в разных участках экскурсионных объектах может быть разная погода. 
Безопасность. 

Строго соблюдать правила при передвижении в автомобиле, быть внимательным при выходе из автомобиля на санитарных стоянках и для осмотра экскурсионных объектов, соблюдать правила дорожного движения. Не отвлекать водителя от его прямых обязанностей.

Дополнительно график движения и выбор оптимального прохождения маршрута может быть скорректирован гидом или водителем из-за погодных условий, поломок автомобиля. 

1. Соблюдать осторожность при движении по камням и крутым тропам. 

2. На Байкале очень активное солнце, поэтому использовать солнцезащитные очки, крем от загара и прикрывать открытые участки тела. 
3. Нарушение техники безопасности: 

4. - Сознательное неисполнение команд гида. 

5. - Нахождение в автомобиле в нетрезвом состоянии, равно распитие спиртных напитков до и во время движения. 
6. -Курение в автомобиле. 

 Охрана природы. Ничего не бросайте на землю: фантики, окурки, бумагу, полиэтиленовые мешочки и прочие отходы Вашей деятельности. Всегда возите с собой для этих целей полиэтиленовый мешочек. Для него в одежде всегда найдутся карманы.


